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1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Podmiotem udzielajgcym gwarancji, zwanym dalej ,,Gwarantem®, jest:
PETECKI ENTERPRISES sp. z 0.0. z siedzibg w todzi, 93-457 £6dZ, ul. Rudzka 11/13, akta rejestrowe: Sad Rejonowy
dla todzi- Srédmiescia w Lodzi, XX Wydziat Krajowego Rejestru Sadowego, nr KRS 0000705052,
NIP 7292720784, REGON 368886062, BDO 000119033, kapitat zaktadowy w wysokosci 120 000 zt.

2. Niniejsza karta gwarancyjna, zwana dalej ,Gwarancjg", okresla prawa i obowigzki Gwaranta oraz Kupujgcego,
bedacego Konsumentem w rozumieniu art. 22* Kodeksu cywilnego, czyli osobg fizyczng dokonujgca
z przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscia gospodarczg lub zawodowsg,
zwanego dalej ,Kupujgcym” lub ,Konsumentem”

3. W przypadku braku zgodnosci rzeczy sprzedanej z umowg kupujgcemu z mocy prawa przystugujg $rodki ochrony
prawnej ze strony i na koszt sprzedawcy, gwarancja nie ma wptywu na te srodki ochrony prawnej.

4. Gwarant deklaruje, iz produkowane przez niego: stolarka z PCV i stolarka z Aluminium, zwane dalej ,Produktami”,
spetniaja warunki dopuszczenia do obrotu i stosowania w budownictwie na podstawie oznakowania
CE i deklaracji wtasciwosci uzytkowych wedtug normy PN-EN 14351-1:2006+A1:2010 lub na zasadzie
jednostkowego zastosowania. Ponadto gwarantuje zdolno$¢ Produktu do zachowania jego funkcji i wtasciwosci
w toku zwyktego korzystania z Produktéw, przy uzywaniu ich zgodnie z ich normalnym przeznaczeniem oraz
dokonywaniu biezgcych konserwacji zgodnie z instrukcjg obstugi, konserwacji i uzytkowania, oraz iz Produkty
objete gwarancjg posiadaja wtasciwosci okreslone we wskazanych powyzej dokumentach.

5. Gwarancjq objety jest caty asortyment produkowanych przez Gwaranta Produktéw, zgodnie z warunkami
okreslonymi ponizej.

6. Na warunkach okreslonych w niniejszej Gwarancji Gwarant zobowigzany jest do usuniecia ujawnionych
w terminie gwarancyjnym wad Produktéw uniemozliwiajacych ich prawidtowe funkcjonowanie, przy uzywaniu
ich zgodnie z ich normalnym przeznaczeniem, powstatych z przyczyn lezacych po stronie Gwaranta na skutek
przyczyn zaistniatych w procesie produkcyjnym lub przyczyn tkwigcych w materiale uzytym do produkcji.

7. Warunkiem powstania zobowigzania Gwaranta z tytutu Gwarancji jest uzytkowanie Produktéw przez Kupujacego
lub osoby, za ktére odpowiada, zgodnie z ich przeznaczeniem i warunkami okreslonymi w Gwarancji oraz
regularne ich poddawanie zabiegom konserwacyjnym.

Il. TERMINY GWARANCJI

1. Gwarant udziela gwarancji na okres:
a) 5 lat na okna i drzwi balkonowe z PCV i Aluminium;
b) 5 lat na okna uchylno-przesuwne, odstawno-przesuwne i drzwi HS z PCV i Aluminium;
) 3 lat na drzwi wejsciowe z PCV i Aluminium;
d) 5 lat na hermetycznosc szyb zespolonych; od daty ich wyprodukowania (widocznej na ramce dystansowej);
e) 2 lata dla szyb o ksztattach innych niz prostokatny

f) 3 lat w zakresie trwatosci elementéw okucia istotnych z punktu widzenia ich bezpieczenstwa oraz
funkcjonalnosci;

g) 2 lat na drzwi wejsciowe i przesuwne z PCV i Aluminium w zakresie trwatosci potaczen konstrukcyjnych,
bezusterkowego uksztattowania profili w ramach dopuszczalnej tolerancji;

h) 2 lat na rolety zewnetrzne i zaluzje zewnetrzne;
i) 2 lata na klamki, pochwyty, rozety

j) 1 roku na akcesoria dodatkowe niebedace standardowym wyposazeniem stolarki (samozamykacze,
mechanizmy regulacji uchytu z poziomu posadzki, zatrzaski balkonowe, hamulce okienne, ograniczniki
rozwarcia, zamki, nawiewniki, parapety, stopki otwarcia drzwi, silniki elektryczne i centrale sterujace itp.).

2. Biegterminu gwarancji rozpoczyna sie z chwilg wydania Produktu Kupujgcemu.

Ill. WADY NIEOBJETE GWARANCIA

1. Gwarangji nie podlegaja uszkodzenia mechaniczne Produktu, pekniecia szyb powstate w trakcie uzytkowania
oraz wtasciwosci Produktu zgodne z dopuszczalnymi normami.

2. Gwarancja nie obejmuje wad nieistotnych Produktu, ktére po zamontowaniu nie maja wptywu na jego warto$¢
lub funkcjonalnosc.

3. Barwa szkta jest cecha wtasng, niezalezng od Gwaranta, i jako taka nie podlega reklamacji. Sposéb taczenia
ramek miedzyszybowych zapewnia szczelnos¢ pakietéw a estetyka jego wykonania nie podlega jako taka
reklamacji.

4. Gwarancja nie obejmuje wad powstatych wskutek:
a) niewtasciwie wykonanego transportu Produktu przez Kupujacego;
b) niewtasciwego sktadowania lub przechowywania Produktu;
¢) niewtasciwie wykonanego montazu Produktu przez Kupujgcego lub osoby trzecie na zlecenie Kupujacego;
d) zarysowan profili i szyb po zewnetrznych stronach powstatych po odbiorze Produktu;
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Nalezy przeprowadzi¢ odbidr jakosciowy w dniu dostarczenia do kupujgcego stolarki okiennej lub w dniu
odbioru montazu wykonanego przez firme Petecki

e) pekniec termicznych szkta spowodowanych zréznicowanym przeptywem ciepta przez szyby.
f) Drgania szproséw wewnatrzszybowych
g) zespolenia giete, nietypowe, wykonane wbrew standardom producenta szyb zespolonych

h) rozregulowania sie oku¢ w wyniku eksploatacji i sit dziatajgcych na Produkt (pierwszg regulacje przeprowadza
firma montujaca);

i) niewykonywania zabiegow konserwujgcych Produkt zgodnie ze wskazéwkami dotyczacymi konserwacji
zawartymi w niniejszej Karcie gwarancyjnej w czesci poswieconej konserwacji i uzytkowaniu Produktow;

Czynnosci regulacji i konserwacji oku¢ spoczywaja na uzytkowniku stolarki
j) stosowania do mycia stolarki ostrych narzedzi, srodkéw do szorowania lub Zracych substancji;
k) eksploatacji Produktu niezgodnej z instrukcjg obstugi zawartej w niniejszej karcie gwarancyjnej

1) zaparowania i zamarzania zestawéw szybowych oraz profili okiennych od strony wewnetrznej pomieszczenia
spowodowanych réznicg temperatur, duzg wilgotnoscig powietrza, brakiem odpowiedniej wentylacji lub
nieprawidtowym uzytkowaniem Produktu (w szczegolnosci brakiem przewietrzenia pomieszczenia i zbyt niskg
temperatura wewnatrz pomieszczenia);

m) uzytkowaniem Produktu bez terminowej wymiany uszkodzonego lub zuzytego elementu;
n) wadliwej konstrukcji budynkow;

0) nieusuniecia folii zabezpieczajgcej profile bezposrednio po montazu Produktu, jednak nie pézniej niz 30 dni
od daty jego odbioru;

p) wymontowania Produktu z pierwotnego miejsca jego zamontowania
q) innych okolicznosci, za ktére Producent nie odpowiada.
Utrata gwarancji nastepuje w szczegdlnosci w przypadku:

a) wadliwego montazu Produktu przez Kupujgcego lub osoby trzecie na zlecenie Kupujacego, chyba ze wynikato
to z btedéw w instrukcji dostarczonej przez Gwaranta;

b) samodzielnego dokonania przez Kupujgcego przerébek konstrukcyjnych (za wyjatkiem samodzielnego
montazu elementéw do tego przeznaczonych);

¢) uzytkowania Produktu niezgodnego z jego przeznaczeniem;

d) zuzycia elementow;

e) uszkodzen mechanicznych Produktu powstatych po jego odbiorze;

f) uszkodzen powstatych w wyniku zdarzen losowych lub klesk zywiotowych;

g) zamontowania bezposrednio do elementéw Produktu wszelkiego rodzaju krat, zabezpieczen lub innych
elementéw niezwigzanych z Produktem.

IV. PRAWA | OBOWIAZKI KUPUJACEGO

1. Zgodnie z niniejszg Gwarancja Kupujacy uprawniony jest, w odniesieniu do catego asortymentu produkowanych
przez Gwaranta Produktéw, o ile dotkniete sg wadg uniemozliwiajgcg ich prawidtowe funkcjonowanie przy
uzywaniu ich zgodnie z ich normalnym przeznaczeniem, powstatg z przyczyn lezacych po stronie Gwaranta na
skutek przyczyn zaistniatych w procesie produkcyjnym lub przyczyn tkwigcych w materiale uzytym do produkcji,
do wystgpienia z Zadaniem bezptatnej naprawy Produktu badz bezptatnej wymiany Produktu na Produkt wolny
od wad.

2. Reklamacje nalezy sktada¢ w formie pisemnej wraz z opisem uszkodzenia, podaniem przez Kupujacego numeru
zamoéwienia/umowy oraz zataczeniem kserokopii rachunku/faktury.

3. Kupujgcy zobowigzany jest do zapewnienia w uzgodnionym terminie dostepu do reklamowanego Produktu
w celu wykonania ogledzin, ekspertyz, potwierdzenia wystepowania wady oraz jej usuniecia.

4. Kupujacy jest zobowigzany do ilosciowego i jakosciowego odbioru Produktu/Produktéw, w szczegélnosci do
sprawdzenia go pod wzgledem wystepowania wad, ktére nie moga by¢ podstawg reklamacji po dokonaniu
odbioru Produktu/Produktow

5. Jezeli towar jest niezgodny z umowg, konsument moze ztozy¢ oswiadczenie o obnizeniu ceny albo odstgpieniu
od umowy wytacznie w przypadkach okreslonych w przepisach prawa.

6. W zwigzku z postanowieniami zawartymi w dziale IV ust. 5 uszkodzenia mechaniczne, peknigcia, sttuczenia
szkta, zarysowania profili i szyb, reklamacje ilosciowe Kupujgcy jest obowigzany zgtosi¢ przy odbiorze
Produktu/Produktéw pod rygorem utraty roszczer z tego tytutu.

7. W przypadku zamontowania stolarki posiadajacej wady, o ktérych mowa w dziale IV ust. 6, gwarancja w tym
zakresie wygasa

V. PRAWA | OBOWIAZKI GWARANTA

1. Gwarant zobowigzany jest do udzielenia odpowiedzi na reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej zgtoszenia.
2. Gwarant dokonuje naprawy lub wymiany w rozsadnym czasie od chwili, w ktérej zostat poinformowany przez
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konsumenta o braku zgodnosci z umowg, i bez nadmiernych niedogodnosci dla konsumenta, uwzgledniajgc
specyfike towaru oraz cel, w jakim konsument go nabyt, tj.

- do 30 dni od daty uznania reklamacji, jesli naprawa nie wymaga wymiany elementéw konstrukcyjnych
Produktu,

- do 60 dni od daty uznania reklamacji, jesli naprawa wymaga wymiany elementéw konstrukcyjnych
Produktu, chyba, ze z uwagi na szczegélne okolicznosci konieczny bedzie dtuzszy termin do jej usuniecia, o czym
Kupujacy zostanie poinformowany.

3. W przypadku wprowadzenia, w okresie trwania Gwarancji, zmian konstrukcyjnych poszczegélnych elementéw
sktadowych Produktu (profile, okucia, szyby), Gwarant zastrzega sobie prawo do zastapienia elementu
wymagajacego naprawy lub wymiany w ramach Gwarancji innym dostepnym elementem o tozsamej lub
podobnej funkgji.

4. Gwarancja nie obejmuje obowigzku naprawienia jakichkolwiek szkéd wynikajgcych z faktu dotkniecia Produktu
wadg, okreélong w dziale | ust. 6.

VI. INFORMACJE DODATKOWE

1. Gwarant zobowigzuje sie dotozy¢ staran, aby wszelkie spory wynikajgce z niniejszej Gwarancji byty rozstrzygane
polubownie. W razie jednak braku polubownego rozstrzygniecia sporu sgdem wtasciwym dla rozstrzygniecia
sprawy wynikajgcej z niniejszej gwarancji jest Sad Powszechny.

2. Kupujgcy moze wykonywac uprawnienia z tytutu niezgodnosci rzeczy sprzedanej z umowg niezaleznie od
uprawnien wynikajacych z gwarancji. Wykonanie uprawnien z gwarancji nie wptywa na odpowiedzialnos¢
sprzedawcy z tytutu niezgodnosci rzeczy sprzedanej z umowg .

3. Gwarancja podlega prawu polskiemu.

VII. ZASADY MONTAZU STOLARKI PCV | ALUMINIOWE]

Prawidtowy montaz okien i drzwi warunkuje ich poprawne dziatanie i osiggniecie wszystkich nominalnych
parametrow, dlatego zalecamy powierzy¢ to zadanie doswiadczonym wykonawcom, zajmujacym sie profesjonalnie
montazem okien i drzwi z PCV i aluminium.

Aby nie ponosi¢ odpowiedzialnosci za ewentualne btedy w montazu i nie utraci¢ gwarandji, najlepiej jest go zleci¢
montazystom Gwaranta.

W sytuacji niewykonywania montazu przez Gwaranta nalezy kontrolowa¢, czy prace montazowe przebiegaja zgodnie
z instrukcja montazu okien i drzwi.

W przypadku wtasnego transportu nalezy pamietac, ze aby unikngc uszkodzer mechanicznych okna i drzwi powinny
by¢ doktadnie zabezpieczone poprzez zastosowanie przektadek chronigcych przed zarysowaniem

i prawidtowe spiecie przy pomocy paséw i klamer transportowych oraz transportowane na listwie transportowej lub
podparapetowej w pozycji pionowej (0-10 stopni).

Przed przystapieniem do prac montazowych nalezy sprawdzi¢, czy dostarczony Produkt/Produkty jest zgodny ze
specyfikacjg z zaméwienia. Wszelkie zastrzezenia co do jakosci otrzymanego Produktu/Produktéw nalezy wpisac
do Protokotu Odbioru oraz wykona¢ stosowna dokumentacje zdjeciowa, w przeciwnym razie nie zostang one
uwzglednione.

Instrukcja montazu jest integralng czescia niniejszej Karty Gwarancyjnej.

Nalezy pamieta¢, ze niezamontowane okna s3 narazone na uszkodzenia mechaniczne, a wtasciwa stabilnos¢ uzyskuja
dopiero po prawidtowym zamontowaniu.

Okna zabezpieczone folig ochronng nie powinny by¢ przechowywane w miejscach narazonych na bezposrednie
dziatanie promieni stonecznych.

Okna w przypadku przechowywania przed montazem nalezy sktadowac skierowane listwg przyszybowa w kierunku
pétnocnym.

Przed montazem elementy okien i drzwi, takie jak: ramy, skrzydta i szyby nalezy dodatkowo zabezpieczy¢ przed
zabrudzeniem zaprawg murarskg i farba (najlepiej przy pomocy folii malarskiej), poniewaz usuwanie tego typu
zabrudzen naraza Produkt na uszkodzenia. Niedopuszczalne jest czyszczenie Produktéw srodkami Scierajgcymi
i zragcymi. (Sposdb konserwacji okien i oku¢ podajemy w dalszej czesci instrukgji).

Po montazu nalezy niezwtocznie usungac folie ochronng - po dtuzszym czasie moze okazac sie to ktopotliwe.

W trakcie uzytkowania stolarki nalezy sprawdza¢, czy otwory odptywowe sa drozne, a ich wylot od strony
zewnetrznej pozwala na swobodny wyptyw wody na parapet.

Parapetéw zewnetrznych nie mozna montowac powyzej poziomu otworéw odptywowych.

Eksploatacje okien rozpoczyna sie od sprawdzenia stanu elementéw oku¢ i usuniecia wszelkich zabrudzen
spowodowanych przez zaprawe murarska, tynk itp.

VIIl. INSTRUKCIA MONTAZU OKIEN | DRZWI Z PCV | ALUMINIUM

Niniejsza instrukcja przedstawia montaz standardowy, natomiast wszystkie inne przypadki wymagaja powierzenia
tego zadania profesjonalnej grupie montazowej.
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Montaz okien przez rame, taczenie okien w zestawy, taczenie okien za pomoca profili katowych, rozeszklenie
okien typu FIX oraz wymiane stolarki okiennej - ze wzgledu na wysoki stopier trudnosci - nalezy polecic
wyspecjalizowanym ekipom montazowym Gwaranta.

Niezaleznie od tego, czy okna montowane sg w stanie surowym, czy montaz dotyczy wymiany stolarki okiennej,
nalezy postepowac zgodnie z ponizszg instrukgcjg.

Okna mozna zamontowac na dwa sposoby:
1. Nakotwy - najczesciej spotykany przypadek montazu.

Kotwe osadza sie na zewnetrznej stronie oscieznicy okna, a nastepnie mocuje sie ja do oscieza dwoma kotkami
rozporowymi o srednicy min. 8 mm.

2. Przezrame — wymagajacy wyzszych kwalifikacji - montaz przy pomocy stalowych kotkéw rozporowych (dybli)
lub Srub samowiercacych. Dyble mocuje sie w osciezu przez przewiercong oscieznice. Otwory w oscieznicy
maskuje sie zaslepkami.

Kotwy montazowe Kotki rozporowe (dyble)

0$ wkretu

Uwaga! Zaleca sie w dolnej czesci oscieznicy stosowaé mocowanie przy pomocy kotew, jednak przy koniecznosci
zastosowania dybli nalezy otwory po ich wprowadzeniu dodatkowo starannie uszczelni¢ silikonem.

Przed przystgpieniem do montazu nalezy bezwzglednie sprawdzic przygotowanie otworu okiennego:

- czy zostaty wyréwnane oscieza i nadproza tak, aby wymiary otworu okiennego w stosunku do wymiaréw
ramy okna zapewniaty odpowiednie luzy montazowe na szerokosci i wysokosci. Optymalny luz montazowy
na szerokosci wynosi od 1,5 - 3 cm, na wysokosci 6 cm (luz ten uwzglednia profil podokienny o wysokosci 3
cm, montowany fabrycznie do ramy okna i stuzacy do prawidtowego zamontowania parapetu wewnetrznego
izewnetrznego).

- czy strony otwierania skrzydet s3 wtasciwe dla danego otworu okiennego.
Kolejnos¢ montazu:
1. Przetransportowac okno w poblize otworu okiennego.

2. Przed zdjeciem skrzydet ponumerowac ramy i odpowiadajgce im skrzydta tak, aby nie dopusci¢ do zatozenia
skrzydta nie na swoim miejscu.

Zdejmowane skrzydta

Sworzer wspornika rozwérki wyciggnac¢ przy zamknigtym
oknie klamkg montazowg - klamka w potozeniu ,uchylanie”.

! . Sworzer wspornika rozwérki
wyciggna¢ w przedstawionym
potozeniu klamka montazowa

Pazurek
Nr artykutu Nr SAP
P010A 3200 230765

Klamka montazowa
Nr artykutu Nr SAP
311029
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3. Zdjac skrzydta okna, wykonujac nastepujace czynnosci:
a/ skrzydta rozwierne i uchylno-rozwierne:
-przy zamknietym skrzydle zdja¢ plastikowa ostone gérnego zawiasu,
-wyja¢, pociagajac w dol metalowy trzpien gérnego zawiasu,

-wtozy¢ klamke w skrzydto i podtrzymujac je od dotu, delikatnie otworzy¢ okno, doprowadzajac do roztgczenia
gornego zawiasu,

-przechylajac skrzydto ku sobie i podnoszac je do gory, zdjgc¢ z zawiasu dolnego,
-zabezpieczy¢ skrzydto przed uszkodzeniem mechanicznym,

-skrzydto stawia¢ w pozycji pionowej zgodnej z usytuowaniem w oknie (zachowuje sie w ten sposéb wtasciwe
potozenie szyby w skrzydle);

b/ skrzydta uchylne:
-uchyli¢ skrzydto,
-podtrzymujac skrzydto, przekreci¢ w lewo lub w prawo zabezpieczenie bolca ogranicznika,
-wybi¢ metalowe sworznie zawiaséw dolnych i zdja¢ skrzydto,
-zabezpieczy¢ skrzydto przed uszkodzeniem mechanicznym.
4. Wykreci¢ dwa wkrety transportowe znajdujace sie w dolnej czesci ramy.
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© = punkty mocowania

A = odstep pomiedzy punktami mocowania max. 700 mm

E = odstep od naroznika wewnetrznego profilu ok. 150 mm

5. Zatozy¢ kotwy na ramie okna.

6. Umiesci¢ rame w otworze okiennym réwnolegle do fasady i innych okien. Gteboko$¢ posadowienia okien
powinna by¢ jednakowa dla wszystkich okien. Daje to mozliwo$¢ zastosowania parapetéw zewnetrznych
o jednakowej szerokosci.

7. Przy pomocy klinéw wykonanych z materiatéw nienasigkliwych réwnoczesnie z obu stron zaryglowac¢ rame
w narozach.

8. Wypoziomowac i wypionowac rame, sprawdzi¢ czy przekatne ramy sa réwne.

9. Sprawdzi¢, czy dolne krawedzie ram w oknach montowanych na tym samym poziomie sg w jednej linii. Jezeli
jest inaczej, to powtérzyc pkt. 8. W przeciwnym wypadku parapety zewnetrzne bedg zamontowane na réznych
wysokosciach.

10. Przez otwory w kotwach wykona¢ otwory w murze pod kotki rozporowe @8 mm i przy pomocy wkretéw
przymocowac kotwy do muru.

11. Zatozy¢ skrzydta, postepujac w kolejnosci odwrotnej do czynnosci wykonywanych przy zdejmowaniu skrzydet.
12. Przy pomocy klucza imbusowego wyregulowac okucia, ustawi¢ wtasciwy docisk skrzydta do ramy.
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Zaktadanie skrzydta

Sworzen wspornika rozwérki wsuna¢ przy zamknigtym oknie
- klamka w potozeniu ,,uchylanie”.

Sworzen wspornika rozworki
montaz ostateczny

‘4—

Pazurek
Nr artykutu Nr SAP
P010A 3200 230765

2 +0-2mm

Klamka montazowa
Nr artykutu Nr SAP

311029
1. Sworzen wspornika 2. Sworzen wspornika rozwérki
rozworki wsunac reka docisng¢ klamkg montazowa

13. Szczeling miedzy ramq a murem nalezy wypetni¢ piankg poliuretanowg, stosujac sie bezwzglednie do zalecer
producenta pianki (temperaturowy zakres stosowania pianki, czas twardnienia itp.). Dla lepszego wigzania piany
poliuretanowej oraz zwiekszenia przyczepnosci do podtoza miejsce uszczelniania nalezy zwilzy¢ woda. Piane
nalezy dozowac w taki sposéb, aby po rozprezeniu wypetnita catg szczeline. Po stwardnieniu piany montazowej
ostrym noZzem odciac jej nadmiar, usunac kliny (nalezy bezwzglednie pozostawi¢ podpory/klocki nosne),

a otwory po klinach ponownie uzupetnic¢ piang.

Miejsce pod okucie na oscieznicy Regulacja (tylko jesli konieczne)
(wtacznie z ostonkg)

Klucz do regulacji

Klucz imbusowy szesciokatny 2,5/4 mm
Nr artykutu Nr SAP

P010A 2400 230765

Mocowanie wspornika zawiasu dolnego
Widok wkretu w przekroju

. W wersji
W wersji lakierowanej
z ostonka bez ostonki

B B

Przy uzyciu ostonek - wspornika rozwérki/zawiasu dolnego - zmieniaja si¢ podane wartosci regulacji.
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REGULACIA ZAWIASOW DESIGNO

Na rozwoérce

Regulacja w poziomie Regulacja docisku

Na wsporniku zawiasu dolnego / zawiasie dolnym

Regulacja w pionie Regulacja w poziomie Regulacja docisku

Po wykonaniu regulacji w pionie
ponownie wyregulowac odcigznik

Uwaga! W nowym budownictwie coraz czesciej stosuje sie sposob uszczelnienia potaczenia styku okna i muru

przy zastosowaniu dodatkowo folii paroszczelnej od strony wewnetrznej i folii paroprzepuszczalnej od strony
zewnetrznej (oprécz atestowanej piany poliuretanowej). Montaz tréjwarstwowy zapewnia optymalne zabezpieczenie
przeciwwilgociowe warstwy izolacyjnej- piany poliuretanowej, gwarantujac dzieki temu maksymalng izolacyjnos¢
termiczng potaczenia styku muru i ramy okiennej. Innymi odmianami tzw ,cieptego montazu” s3: montaz przy uzyciu
tasm rozpreznych oraz konsoli (typowych w ,budownictwie pasywnym?®).

14. Wykonanie montazu tréjwarstwowego bazujacego na foliach paroszczelnych i paroprzepuszczalnych, tasmach
oraz konsolach nalezy bezwzglednie powierzy¢ wyspecjalizowanym ekipom montazowym Gwaranta.

15. Otworzy¢ skrzydto i zdjac klocki dystansowe z ramy.

16. Sprawdzi¢ funkcjonowanie skrzydet i ewentualnie dokona¢ dodatkowej regulacji. Skrzydta powinny otwierac sie
i zamykac bez oporow.

17. W prawidtowo zamontowanym oknie po otwarciu skrzydta — o ile nie ma przeciggéw — nie moze wystapic
zjawisko samoczynnego zamykania sig skrzydta. Wystepowanie tego zjawiska, $wiadczy o btednym
wypionowaniu okna.

18. Po usunieciu klinéw i nadmiaru zastygtej pianki mozna przystapi¢ do prac wykonczeniowych. Przed wykonaniem
prac obrébkarskich nalezy stolarke zabezpieczy¢ (np. folig) przed zabrudzeniem lub zarysowaniem. Styki
elementow oscieznicy z osciezem wypetni¢/wykona¢ materiatami elastycznymi (np. silikonami).

19. Klamki okienne zaleca sie montowac dopiero po wykonaniu prac tynkarskich. Pozwoli to zapobiec uszkodzeniu
klamki.
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20. Aby poprawnie zamontowac klamke nalezy wykona¢ nastepujgce czynnosci:
a) wtozy¢ klamke do otworu w skrzydle okna;
b) przekreci¢ 0 90° szyld klamki, uprzednio pociagajac go do siebie;
¢) ustawic klamke w pozycji ,,okno otwarte”;
d) przy uzyciu $rubokreta krzyzakowego przykreci¢ klamke do skrzydta dwoma wkretami;
e) przekrecic¢ szyld klamki;
) zamkna¢ skrzydto — klamka w pozycji ,okno zamkniete”.
21. Po zakoriczeniu prac usunac¢ tasme zabezpieczajaca i nalepki z szyby.

Uwaga!

Zamontowanie okna, a pézniej jego uszczelnienie tylko pozornie jest czynnoscig nieskomplikowana. Najlepiej
powierzy¢ jg Gwarantowi lub autoryzowanej przez Gwaranta ekipie montazowej. Po ustawieniu i wypoziomowaniu
okno powinno by¢ trwale potgczone ze $ciang za pomocg tacznikéw mechanicznych -dybli lub kotew, przy
zachowaniu wtasciwych szczelin dylatacyjnych przy $cianie i wegarku. Uzycie odpowiedniego typu tacznika
uzaleznione jest najczesciej od rodzaju stolarki i konstrukcji sciany. Btedem jest, ze wzgledu na rozszerzalnos¢ profili
PCV, uzycie zaréwno zbyt matej, jak i zbyt duzej ilosci tacznikow

Nied.

zalne jest moc ie okien i drzwi jedynie na pianke montazowa. Elementy okuc i profili
bezwzglednie nalezy chronic przed z. L iem i zanieczyszczeniem farbg, tem lub wap

Zabezpieczenie warstwy izolacyjnej

Warstwa pianki poliuretanowej jest doskonatym materiatem izolujgcym termicznie i akustycznie, co powinny
potwierdza¢ odpowiednie atesty i certyfikaty. Niestety, tak jak kazdy typowy materiat budowlany, pianka po
zawilgoceniu traci swoje wtasciwosci izolacyjne. Dlatego pianke nalezy chronic nie tylko przed promieniami UV, ale
i przed wptywami atmosferycznymi oraz wilgocig przenikajaca z wnetrza pomieszczenia.

IX. OCENA JAKOSCI SZYB ZESPOLONYCH

Ocene obecnosci wad szkiet prowadzi sie przy pionowej pozycji szkta, z odlegtosci min. 2 m, na tle szarego ekranu,
przy jasnym rozproszonym oswietleniu lub na tle zachmurzonego nieba. Wady szyb, widoczne w tych warunkach
przy obserwacji szyb pod katem prostym - podlegaja ocenie na zgodnos$¢ z wymaganiami dostawcéw zespolen
szybowych

@

szyba

Obszar szyby podzielony jest na trzy obszary: krawedziowy (K), brzegowy (B), gtowny (G).

K =15 mm (strefa najczesciej zastonigta przez rame okienng)
B = 50 mm (strefa brzegowa)

G = centralna czes¢ szyby
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Dopuszczalne wady widoczne z odlegtosci 2 m w szybach zespolonych i pojedynczych formatkach:

Zarysowania . .
e dozwolone, ale nie w skupiskach
dozwolone dozwolona dozwolona
bez pojedyncza rysa pojedyncza rysa
Rysy ograniczen o dtugosci o dtugosci
<30 mm, <15 mm,
dtugos¢ wszystkich — dtugos¢ wszystkich
rys 3 <90 mm rys 3 <15 mm
?<0,5 dozwolone
0,5<@<1,0 dozwolone dozwolone, nie skupione
bez 2 szt./m2 1 szt./mb na jed
e ./m2, . jeden
1,0<@<2,0  ograniczer max 5 szt. bok szyby
>2,0 niedopuszczalne

Dopuszczalne tolerancje wymiaréw i grubosci szyb zespolonych:

wymiary +2,0/-1,0 mm
+1,0 mm (szklo odprezone)
grubo$¢ +1,5 mm (szkto hartowane, warstwowe,
wzorzyste)
roznica przekatnych < 2 mm/m
przesuniecie szyb < 2,0 mm

INNE

Zabrudzenia szkta
Wewnatrz szyby zespolonej nie dopuszcza sie zabrudzen innych niz podano w tabeli, widocznych z odlegtosci 2 m.
0dpryski, wyszczerbienia, uszkodzenia krawedzi szyb

Wady w postaci odpryskéw od krawedzi szyb s dopuszczalne do 2 mm lub 20% grubosci szkta, a pojedyncze
odpryski do 6 mm. Pekniecia, nawet niewielkie - s niedopuszczalne i powinny by¢ zgtaszane w momencie odbioru
szyb.

Szprosy

W szybach ze szprosami niewielkie drgania lub stukanie szproséw o szybe s ttumione przez silikonowe bumpony
(wyiatkiem sg szprosy wewnatrzszybowe z renolitu, na ktérych nie sa montowane silikonowe bumpony). Moga one
jednak nie by¢ catkowicie wystarczajace w sytuacji, gdy nastepuje przenoszenie silnych drgan zewnetrznych na
szyby (np. przejazd ciezkiego samochodu) lub w trakcie otwierania/zamykania okien i drzwi. Takie zgtoszenia nie
podlegaja reklamacji.

Ramki dystansowe

Powierzchnie wewnetrzne ramek dystansowych powinny by¢ pozbawione zaciekdw, plam widocznych z odlegtosci

2 m. W standardowych szybach zespolonych odlegtos¢ ramek dystansowych od krawedzi szyb nie powinna
przekracza¢ 13 mm, a réznica odlegtoéci ramek pomiedzy sobg oraz od krawedzi szyb nie powinna przekracza¢ 2 mm
na danym boku szyby.
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ZJAWISKA FIZYCZNE TOWARZYSZACE EKSPLOATAC]I SZYB ZESPOLONYCH

Skraplanie wody/kondensacja wody na zewnetrznej powierzchni
Skraplanie/kondensacja wody na zewnetrznej powierzchni szyby jest naturalnym zjawiskiem zwigzanym z bardzo

dobrymi parametrami izolacyjnosci termicznej szyb (wspotczynnik U). Wystapienie tego zjawiska stanowi
potwierdzenie tych parametréw, nie stanowi wady szyby zespolonej.

Peknigcia termiczne

Pekniecia spowodowane naprezeniem termicznym pojawiaja sie w przypadku nagtych zmian temperatury na
powierzchni szkta. Ryzyko pekniec termicznych wzrasta, gdzie montowane s3 zaluzje, naktadane s3 folie oraz gdzie
grzejniki lub klimatyzatory skierowane sg bezposrednio na szkto. Pekniecie termiczne moze sie rowniez pojawic
woéwczas, gdy szkto dostarczane na stojakach zostaje wystawione na dziatanie silnych promieni stonecznych - takie
przypadki nie s3 objete gwarancja

ZALECANE SPOSOBY CZYSZCZENIA

Stosuj delikatne $rodki do czyszczenia szkta. Réwnomiernie rozprowadz wode lub $rodki do mycia szkta oparte na
amoniaku lub alkoholu na powierzchni szkta za pomocg rozpylacza oraz irchy. Zabronione jest uzywanie metalowych
skrobaczek do usuwania zabrudzen.

X. WSKAZOWKI DOTYCZACE, PIELEGNACJI | KONSERWACJI STOLARKI PCV | ALUMINIOWE]

Uwaga!

Z uwagi na mozliwe kurczenie sie listew przyszybowych zwigzane ze zmianami temperatury, niezamontowang
stolarke okienng nalezy przechowywac w miejscu zacienionym, ostonietym od bezposredniego padania promieni
stonecznych.

Nalezy pamietac, iz uszkodzenia powstate w wyniku nieprawidtowego przechowywania nie podlegajg gwarancji.
Po zamontowaniu stolarki budowlanej nalezy bezwzglednie usunac z jej powierzchni folie ochronng, maksymalnie
w ciggu 30 dni od jej montazu.

Ewentualne zabrudzenia zaprawg murarskg, tynkiem lub farbg nalezy delikatnie usuna¢ za pomoca wody

i niewielkiej ilosci $rodka czyszczacego. Jezeli pozostatosci zaprawy nie zostang usuniete, moze dojs¢ do zaktocen
w funkcjonowaniu uszczelek i czesci okuc.

Okien i drzwi z PCV i aluminiowych nie nalezy nigdy malowa¢ zadnymi farbami i lakierami. Nie mozna nanosic¢

réwniez innych warstw ochronnych. Dopuszczalne s jedynie zaprawki wykonane lakierem i farbami (przeznaczonymi
do PCV i aluminium), przez wykwalifikowany personel Gwaranta

Profile

- Normalne zabrudzenia mogg by¢ usuwane przy pomocy letniej wody z dodatkiem ptynu do mycia naczyn lub
nieagresywnych srodkéw myjacych stosowanych w gospodarstwie domowym.

- Silnie zabrudzone profile nalezy czysci¢ specjalnym $rodkiem do czyszczenia PCV, ktéry mozna naby¢
w punktach sprzedazy Gwaranta.
- Nie nalezy uzywac $rodkéw czyszczgcych i polerskich zawierajacych rozpuszczalniki, takich jak aceton lub
nitro, proszkéw do szorowania, drucianych szczotek, srodkéw ciernych, poniewaz moga uszkodzi¢ powierzchnie
profili okiennych i uszczelki

Uszczelki

Zastosowane uszczelki wykonane sg z materiatu, ktéry charakteryzuje sie duza odpornoscia na rézne czynniki
atmosferyczne. W celu utrzymania tych wtasciwosci nalezy poddawac je nastepujacym zabiegom konserwacyjnym

- Regularnie przemywac letnig woda z ptynem do mycia naczyr w celu usuniecia zabrudzen i kurzu.

- 2 razy do roku przesmarowac powierzchnie uszczelek wazeling techniczng, olejem silikonowym do uszczelek
lub podobnym stosowanym do uszczelek samochodowych.

- W przypadku gdy uszczelka wysuneta sie ze szczeliny mocujgcej, mozna jg z powrotem wcisngc¢ na
przeznaczone do tego miejsce, zaczynajac od miejsca, w ktérym uszczelka jest jeszcze zamocowana. Nalezy
unikac¢ uzywania ostro zakofczonych przyrzadéw, poniewaz moze to uszkodzi¢ uszczelke
Szyby
Szyby najlepiej jest my¢ letnig wodg przy pomocy irchowej szmatki, w razie potrzeby stosowac ptyn do mycia szyb.
Nie nalezy uzywac proszkéw do szorowania i agresywnych $rodkéw zawierajacych rozpuszczalniki (mogg uszkodzi¢
powierzchnie).
Nie nalezy umieszczac na lub przy szybie elementéw réznicujgcych przeptyw ciepta przez szyby np. nieprzezroczyste
folie, plakaty naklejane na szyby wewnetrzne, umieszczone blisko szyb elementy emitujace ciepto (lampy,
wyswietlacze, czajniki, grzejniki, wentylatory, itp.), meble i szafki wystawowe blokujace przeptyw ciepta, rolety, sufity
podwieszane, gdyz moze to prowadzi¢ do pekania termicznego szkta
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Okucia

Okna i drzwi z PCV zostaty wyposazone w wysokiej jakosci okucia, ktére gwarantuja prawidtowe ich funkcjonowanie
przez dtugi czas. Aby mogty funkcjonowac¢ niezawodnie, nalezy pamietac o regularnych, przeprowadzanych raz
w roku zabiegach konserwacyjnych. Nalezg do nich

- Usuwanie zabrudzen i smarowanie ruchomych elementéw oku¢ (mozna stosowac wazeline techniczng, olej
okuciowy, smar lub olej maszynowy bez zawartosci zywic i kwaséw) —w miejscach pokazanych na ponizszym
rysunku,

- Smarowanie ruchomych elementéw oku¢

- Sprawdzenie $rub mocujgcych klamke (w razie potrzeby ich dokrecenie).

- Regulacja potozenia skrzydet — o ile istnieje taka potrzeba (konstrukcje budynkéw, okna w catym okresie
uzytkowania poddawane sg dziataniu réznych sit fizycznych, dlatego niezbedne sg pewne korekty potozer
skrzydet w stosunku do o$cieznicy w celu zapewnienia ich sprawnego funkcjonowania).

Uwaga: Regulacje przeprowadzac moze tylko wykwalifikowany personel producenta okien lub firmy zajmujacej
si¢ montazem lub serwisem. Dokonywanie regulacji przez osoby niewykwalifikowane skutkuje utraty gwarancji.

XI. UZYTKOWANIE OKIEN Z PCV | ALUMINIOWYCH

Wietrzenie pomieszczer i stosowanie urzgdzen nawiewnych.

Zaréwno okna, jak i drzwi z Firmy PETECKI wykonane s3 wedtug nowoczesnych rozwigzan technicznych, zapewniajgcych
wysoka szczelno$¢ a tym samym oszczednosc energii. Aby zapewnic¢ zdrowy klimat w uzytkowanych pomieszczeniach

i zapewni¢ doptyw niezbednego swiezego powietrza, nalezy zastosowa¢ w pomieszczeniach lub w oknach urzadzenia
do nawiewu powietrza. Innym sposobem jest wietrzenie pomieszczen wedtug ponizszych wskazéwek :

- Niezaleznie od pory roku nalezy wietrzy¢ pomieszczenia kilka razy dziennie. Zimg wieksze znaczenie ma
catkowite otwieranie okien w krétkich odstepach czasowych, anizeli uchylanie ich na wiele godzin. Straty ciepta
pozostang réwniez niewielkie, gdyz sciany i meble nie zostang wychtodzone.

- Szczegblnie wazne jest gruntowne przewietrzanie wszystkich pomieszczen kazdego ranka przez 10-20 minut.
Nastapi to szybciej, jezeli — dzieki uchyleniu lezacych naprzeciwko siebie okien — wywotany zostanie przewiew.

- Kilkakrotne pieciominutowe wietrzenie pomieszczen w ciggu dnia wystarczy na wymine zuzytego powietrza.
Okna powinny pézniej zosta¢ ponownie zamkniete.
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Obstuga i bezpieczenstwo uzytkowania

W zaleznosci od rodzaju okucia okna spetniajg réznorodne funkcje. Ponizej przedstawiamy funkcje podstawowe
i dodatkowe — do wyboru, uzaleznione od oczekiwar klientow.

Dla zachowania sprawnosci i niezawodnosci funkcji okna przez dtugie lata oraz zapewnienia bezpieczeristwa
uzytkowania nalezy bezwzglednie przestrzegac ponizszych wskazéwek.

Funkcje podstawowe

zamykanie rozwieranie uchylanie Nie obracac¢ klamka,
gdy okno jest otwarte

Funkcje dodatkowe do wyboru (w zaleznosci od wyposazenia okna)

— hamulec
mikrowentylacja 45° wielostopniowa wielostopniowy rozwarcia w klamce
mikrowentylacja 25° uchyt 45° okien okien
rozwierno-uchylnych rozwiernych

ml
I |

Na skrzydto okna nie moze Nie nalezy dociskac Nie nalezy wktada¢ zadnych
oddziatywac zadne inne skrzydta okna do oscieza. przedmiotéw pomiedzy
dodatkowe obciazenie. skrzydto i oscieznice.

7TV
W przypadku dostepu do okna dzieci Podczas silnego wiatru Uwaga! Zatrzaskujace sie
lub 0séb z zaburzeniami umystowymi nie nalezy pozostawiac¢ skrzydto moze prowadzi¢ do
nalezy zamontowac np. klamke otwartego okna. zranienia. Przy domykaniu okna
zamykang na klucz lub blokade nie nalezy wktadac reki miedzy
rozwarcia. skrzydto i oscieznice.
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